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I vostri suggerimenti 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

...... Maggiore tempestività 
nell’eliminazione di anomalie riscontrate 
dopo la consegna..... 

..... La cooperativa deve seguire con 
migliore attenzione la ditta costruttrice 
anche egli interventi dopo la consegna.  
Qualità e miglioramento continuo!!  
Per problemi dopo la consegna la ditta 
costruttrice è intervenuta anche 30 volte 
senza averli risolti. Non ho mai avuto una 
risposta tempestiva dalla cooperativa..... 

 

RIPRISTINI 

......Insonorizzazione pareti e solai 
inesistenti – assistenza e comunicazione 
con la cooperativa nel post vendita semi 
inesistente..... 

..... Maggiore assistenza anche dopo la 
consegna delle chiavi. I lavori sono stati 
seguiti male, i difetti nella casa sono dovuti 
a subappalti. I lavori di ripristino sono lenti 
e deludenti. Se chi ha costruito non è in 
grado di sistemare gli errori fatti va 
sostituito in maniera veloce non si possono 
aspettare settimane per risolvere i 
problemi come nel caso delle 
infiltrazioni...... 

.....Avevo capito che anche dopo l’acquisto 
la cooperativa dava in garanzia alcune 
parti (sanitari, struttura muraria etc) cosa 
non vera.  
Fare sconti soci più ampi; 
Fare case con cucine a parte non angolo 
cottura; 
Dare più interessi sui libretti....... 

......Essere più tempestivi per migliorare le 
anomalie o difetti creatosi negli 
appartamenti o ringhiere condominiali, più 
facilità per pezzi di ricambio........ 

......Maggiore controllo sull’impresa in 
merito alla tempestività e risoluzione delle 
anomalie riscontrate. 
Diversificare l’amministrazione 
condominiale. Quella imposta è poco 
solerte a dare risposte. Ha sempre bisogno 
di essere sollecitata. La giustificazione data 
è che hanno oltre 5.000 famiglie da 
amministrare........ 

......Prestare maggiore attenzione 
sull’assistenze nella eliminazione delle 
anomalie riscontrate nelle visite di 
preconsegna  e nei sopralluoghi successivi. 
Più chiarezza per i metodi di pagamento e 
soprattutto sulla stipula per il mutuo 
finale...... 

.....Provvedere con più sollecitudine alla 
sistemazione difetti rilevati al momento del 
controllo generale effettuato dal geometra 
dell’Unica insieme a noi. Dalla consegna 
delle chiavi siamo ancora in attesa di tale 
realizzazione...... 
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